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Taustaa tutkimuksesta
• Aula Research toteutti Uusi työ ry:n toimeksiannosta kyselyn kevytyrittäjäpalveluita 

tarjoavien yritysten asiakkaiden parissa. Kyselyn tavoitteena oli selvittää kevytyrittäjien 
ajatuksia kevytyrittäjyydestä.

• Toistettavien kysymysten osalta kysely on toistomittaus vuoden 2023 kyselylle. 
Mukana on myös muutama uusi kysymys. 

• Selvitys toteutettiin sähköisenä kyselynä, johon Uusi työ ry:n jäsenyritykset jakoivat 
avointa linkkiä. Kyselyn otos kerättiin aikavälillä 8.3-5.4.2024

• Kyselyyn oli mahdollista vastata suomeksi ja englanniksi

• Kyselyyn vastasi 1181 kevytyrittäjää.
− Edellisellä mittauskerralla 2023 vastaajia oli 1744.
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TAUSTATIETOJA VASTAAJISTA
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Taustatietoja vastaajista
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Sukupuolesi?
Kaikki vastaajat (n=1181)
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Kaikki vastaajat (n=1181)



Taustatietoja vastaajista
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Kaikki vastaajat (n=1181)
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Jokin muu,
mikä?

Mikä on äidinkielesi?

Kaikki vastaajat (n=1181)

Jokin muu, mikä?
• Espanja
• Nepali
• Arabic
• Saksa
• Albania
• Ukraina
• Japani
• Turkki
• Italian
• Chinese
• Bengali
• Somali



Taustatietoja vastaajista
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Kansalaisuus?
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Missä maakunnassa asut?

Kaikki vastaajat (n=1181)



Työtilanne kevytyrittäjyyden lisäksi
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Työllistän itseni ainoastaan laskutuspalvelun kautta enkä saa työttömyyskorvausta

Olen osa-aikainen palkansaaja

Olen opiskelija

Olen freelancer

Olen eläkeläinen

Toimin laskutuspalvelun kautta ja saan työttömyyskorvausta sen ohessa

Hoidan omaa kotitaloutta

Olen apurahansaaja

Jokin muu, mikä?

Mikä on työtilanteesi kevytyrittäjyyden lisäksi? Voit valita useamman vaihtoehdon.

Kaikki vastaajat (n=1181)
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Jokin muu, mikä?
• Työtön
• Osatyökyvyttömyys-

eläkkeellä
• Sairaslomalla
• Kuntoutustuella
• Keikkatyöntekijä
• Määräaikaisessa 

työsuhteessa
• Yrittäjä
• Vanhempainvapaalla



Työtilanne kevytyrittäjyyden lisäksi
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Työllistän itseni ainoastaan laskutuspalvelun kautta
enkä saa työttömyyskorvausta

Olen kokopäiväinen palkansaaja

Olen osa-aikainen palkansaaja

Olen freelancer

Olen opiskelija

Olen eläkeläinen

Toimin laskutuspalvelun kautta ja saan
työttömyyskorvausta sen ohessa

Hoidan omaa kotitaloutta

Olen apurahansaaja

Mikä on työtilanteesi kevytyrittäjyyden lisäksi? Voit valita useamman vaihtoehdon.

Kaikki vastaajat 2024 (n=1181) Kaikki vastaajat 2023 (n=1744)



TULOKSET
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Toimiala
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Taiteet, viihde ja virkistys (esim. muusikko, valokuvaus, käsityöt)

Rakentaminen

Markkinointi ja sisällöntuotanto

Koulutus (esim. kouluttaja)

Informaatio ja viestintä

Hallinto- ja tukipalvelutoiminta (es im. toimistotyöt, tulkki, kääntäjä)

Teollisuus

Ohjelmistot ja it-konsultointi

Kuljetus ja varastointi

Majoitus- ja ravitsemistoiminta

Tieteellinen ja tekninen toiminta (esim. tutkija, insinööri, suunnittelija)

Sähkö-, vesi- tai jätehuolto

Jokin muu, mikä?

Millä toimialalla työskentelet kevytyrittäjänä? Voit valita useamman vaihtoehdon.

Kaikki vastaajat (n=1181)

Jokin muu, mikä?
• Sosiaali- ja terveysala
• Siivousala
• Liikunta-ala
• Asiakaspalvelu ja 

myynti
• Kauneudenhoito
• Tapahtumatuotanto
• Palveluala
• Viestintä ja graafinen 

suunnittelu
• Matkailu
• Eläinten hoito



Toimiala
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Rakentaminen

Markkinointi ja sisällöntuotanto

Koulutus (esim. kouluttaja)

Informaatio ja viestintä

Hallinto- ja tukipalvelutoiminta (es im. toimistotyöt, tulkki, kääntäjä)

Teollisuus

Ohjelmistot ja it-konsultointi

Kuljetus ja varastointi

Majoitus- ja ravitsemistoiminta

Tieteellinen ja tekninen toiminta (esim. tutkija, insinööri, suunnittelija)

Sähkö-, vesi- tai jätehuolto

Jokin muu, mikä?

Millä toimialalla työskentelet kevytyrittäjänä? 

2024 2023



Pääasialliset asiakasryhmät
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71%

47%

14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Yritykset ja järjestöt

Kotitaloudet/yksityishenkilöt

Julkinen sektori

Mitkä seuraavista ovat pääasiallisia asiakasryhmiäsi? 
Voit valita useamman vaihtoehdon.

Kaikki vastaajat (n=1181)



Pääasialliset asiakasryhmät
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Yritykset ja järjestöt

Kotitaloudet/yksityishenkilöt

Julkinen sektori

Mitkä seuraavista ovat pääasiallisia asiakasryhmiäsi? Voit valita useamman vaihtoehdon.
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Kokemus työskentelystä laskutuspalvelun kautta
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Kuinka kauan olet työskennellyt laskutuspalvelun kautta?

0–6 kk 

6–12 kk 
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3–5 vuotta

6–10 vuotta 

Yli 10 vuotta



Kokemus työskentelystä laskutuspalvelun kautta
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Kuinka kauan olet työskennellyt laskutuspalvelun kautta?

Kaikki vastaajat 2024 (n=1181) Kaikki vastaajat 2023 (n=1744) Kaikki vastaajat 2022 (n=1681) Kaikki vastaajat 2021 (n=1134)



Kokemus työskentelystä laskutuspalvelun kautta
Vuosilaskutuksen määrä
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Kaikki vastaajat (n=1181)

0–1 000€ (n=365)

1001–4 000€ (n=300)

4001-8000€ (n=185)

8 001–20 000€ (n=139)

20 001–30 000€ (n=70)

30 001–40 000€ (n=39)

40 001–50 000€ (n=24)

yli 50 000€ (n=48)

Kuinka kauan olet työskennellyt laskutuspalvelun kautta?

0–6 kk 6–12 kk 1–2 vuotta 3–5 vuotta 6–10 vuotta Yli 10 vuotta



Vuosilaskutuksen suuruus
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0–1 000€ 

1001–4 000€ 

4001-8000€ 

8 001–20 000€

20 001–30 000€ 

30 001–40 000€ 

40 001–50 000€ 

yli 50 000€ 

Kuinka suuri on vuosilaskutuksesi laskutuspalvelun kautta?

Kaikki vastaajat (n=1181)



Vuosilaskutuksen suuruus
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Kuinka suuri on vuosilaskutuksesi laskutuspalvelun kautta?

2024 2023



Toimeksiantojen löytäminen
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24%
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Sana leviää ihmiseltä toiselle ja asiakkaat löytävät
minut suositusten pohjalta

Olen ollut aiemmin työsuhteessa asiakkaaseeni

Pääasiassa yksi toimeksiantaja, josta saan tarpeeksi
töitä. En etsi uusia toimeksiantajia.

Hyödynnän digitaalisia markkinointike inoja (mm.
www-sivut, sosiaalinen media)

Etsin toimeksiantoja kontaktoimalla ja
markkinoimalla henkilökohtaisesti

Hyödynnän mainostamista ja ilmoittelua

Vanhan yritykseni asiakkaat ovat nykyisiä
toimeksiantajiani

Jonkin alustan kautta (esim. Uber, Wolt)

Jokin muu, mikä?

Mitä kautta löydät toimeksiantosi? Voit valita useampia vaihtoehtoja.

Kaikki vastaajat (n=1181)

Jokin muu, mikä?
• Tutut ihmiset
• Internet, omat 

verkkosivut
• Yhteistyökumppanin 

kautta
• Entinen työnantaja
• Ohjelmatoimisto
• Kilpailutusprosessit



Toimeksiantojen löytäminen
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Sana leviää ihmiseltä toiselle ja asiakkaat löytävät
minut suositusten pohjalta

Olen ollut aiemmin työsuhteessa asiakkaaseeni

Pääasiassa yksi toimeksiantaja, josta saan tarpeeksi
töitä. En etsi uusia toimeksiantajia.

Hyödynnän digitaalisia markkinointike inoja (mm.
www-sivut, sosiaalinen media)

Etsin toimeksiantoja kontaktoimalla ja
markkinoimalla henkilökohtaisesti

Hyödynnän mainostamista ja ilmoittelua

Vanhan yritykseni asiakkaat ovat nykyisiä
toimeksiantajiani

Jonkin alustan kautta (esim. Uber, Wolt)

Mitä kautta löydät toimeksiantosi? Voit valita useampia vaihtoehtoja.

2024 2023 2022 2021



Syyt kevytyrittäjyydelle
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4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Työni pienimuotoisuuden takia laskutuspalvelun käyttö on sopiva valinta

En halua perustaa yritystä

Laskutuspalvelun käyttö sopii e lämäntilanteeseeni

Etsin itselleni lisäansioita muun työn ohessa

Eteeni tuli sopiva työtilaisuus

Saan tehdä töitä, joista todella pidän ja nautin

Toimintani perustuu aikaisemmin hankittuun ammattitaitooni

Työni syntyy lähinnä harrastusteni kautta ja laskutuspalvelu sopii siihen

Haluan kehittyä ammatillisesti

Halusin testata liikeideaani ennen yrityksen perustamista

Laskutuspalvelun käyttö on varasuunnitelma päätyöni epävarman…

Lainsäädäntö ei mahdollista minun tekevän työtäni haluamallani tavalla…

Päätyöni ei innosta eikä motivoi minua

Jokin muu, mikä?

Miksi olet valinnut kevytyrittäjänä toimimisen? Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot. 

Kaikki vastaajat (n=1181)

Jokin muu, mikä?
• Ei  halua sitoutua
• Vaikeus saada 

työpaikkaa
• Ei uskalla perustaa 

yritystä
• Työn tilaaja vaatii
• Vähemmän 

byrokratiaa kuin 
yrityksessä

• Tapa saada 
lisäansioita

• Vapaus ja itsenäisyys
• Pakko



Syyt sille, miksi ei halua perustaa yritystä
Miksi et halua perustaa yritystä? Miksi koet 
kevytyrittäjyyden yrityksen perustamista 
houkuttelevammaksi?

Kysyttiin niiltä, jotka vastasivat edellä, etteivät 
halua perustaa yritystä.

Yhteensä 415 avointa vastausta

• Liiketoiminta on pientä tai osa-aikaista (28 %)
− ”Osatyökykyisenä en pysty tekemään täyttä työaikaa, 

joten kevytyrittäjyys on sopiva tapa tienata.”
− ”Pidän kokoaikaisesta työstäni todella paljon. Haluan 

sivutoimisen työnteon olevan mahdollisimman 
helppoa ja mutkatonta.”

• Yrityksen byrokratia ei houkuta (27 %)
− ”Byrokratia/velvollisuudet, jotka tulee yrityksen 

perustamisen myötä ovat aikaa vieviä ja niissä on 
pelko, että tekee jotain väärin.” 

• Kevytyrittäjyyden helppous (26 %)
− ”Ei vastuuta yrityksen kirjanpidosta, palkanmaksusta 

jne. Laiskuus on käytännössä pohjimmainen syy, 
helpompi antaa toisten hoitaa pakolliset asiat.”

• Yrittäjyyden riskit (11 %)
− ”En halua sellaisia vastuita, enkä myöskään riskejä, 

mitä yrittäjällä on.”

• Kevytyrittäjyys säästää aikaa (9 %)
• Yrittäjyyden kulut ovat korkeat (8%)
• Tulojen epävarmuus ja satunnaisuus (8 %)
• Halu keskittyä liiketoimintaan (6 %)
• Kevytyrittäjyys sopii elämäntilanteeseeni (6 %)
• Työttömyysturvan saaminen (6 %)
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Parasta kevytyrittäjänä toimisessa 
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Toiminta on helppoa

Kevytyrittäjäpalvelun kautta toimiminen säästää minut paperitöiltä ja byrokratialta

Toiminta on joustavaa

Toiminta tuo minulle vapautta

Voin tehdä keikkaa useille toimeksiantajille

Voin vaikuttaa omiin työaikoihini

Helppo tapa aloittaa yrittäminen/kokeilla yrittäjyyttä

Voin vaikuttaa omaan ansiotasooni

Kevytyrittäjäpalvelun kautta toimiminen lisää hyvinvointiani

Jokin muu, mikä?

Mikä on parasta kevytyrittäjänä toimimisessa? Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

Kaikki vastaajat (n=1181)

Jokin muu, mikä?
• Sopii opiskelijalle
• Ainoa mahdollisuus 

työllistyä
• Lisäansiot



Hankalinta kevytyrittäjänä toimisessa

4.6.2024 Luottamuksellinen 24

41%

39%

39%

34%

25%

16%

14%

7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Työn hinnoittelu oikealle tasolle

Viranomaisten heikko tuntemus
kevytyrittäjyydestä

Epäselvyys ja epävarmuus
sosiaaliturvasta

Eri viranomaisten ohjeiden ja
tulkintojen muuttuminen

Toimintaympäristön
ennustamattomuus

Tuen puute ongelmatilanteissa

Toimeksiantajien heikko tuntemus
kevytyrittäjyydestä

Jokin muu, mikä?

Mikä on hankalinta kevytyrittäjänä toimimisessa? Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

Kaikki vastaajat (n=1181)

Jokin muu, mikä?
• Laskutuspalvelun 

kankeus ja hinta
• Mikään ei ole 

hankalaa
• Korkea verotus
• Markkinointi
• TE-toimiston kanssa 

asiointi
• Eläkkeen kertyminen



Vaikeudet viranomaistahojen kanssa
Onko sinulla konkreettista esimerkkiä 
tilanteesta, jossa sinulla on ollut vaikeuksia 
viranomaistahojen kanssa 
kevytyrittäjyyteen liittyen? (esim. 
aluehallintovirasto, verottaja, 
Eläketurvakeskus, TE-toimisto)

Yhteensä 324 avointa vastausta

Noin 60 % vastaajista oli ollut vaikeuksia 
viranomaistahojen kanssa 
kevytyrittäjyyteen liittyen. 

40 % ei ollut kokemuksia tällaisista 
vaikeuksista. 

Vastaajilla oli ollut vaikeuksia mm. 
seuraavien tahojen kanssa:
• TE-toimisto (29 %)
− ”Kela ja TE-keskus ovat ihan pihalla 

kevytyrittäjyydestä, kun päätoimesta 
lomautetaan ja koetat selittää, että työ on 
sivutoimista eikä siitä yhtäkkiä päätoimista 
tuloa saa vaikka haluaisikin.” 

• Verottaja (14 %)
− ”Verottajan kanssa asioidessa on monesti 

syntynyt ongelmia siitä, että laskutuspalvelun 
kautta maksetaan "palkkaa", vaikkei palkan 
määritelmä ja palkasta tehtävät vähennykset 
tässä yhteydessä ole lainkaan samat kuin 
varsinaisessa palkkatyössä.”

• Kela (6 %)
• Eläketurvakeskus ja YEL-vakuutukseen 

liittyvät asiat (6 %)
• Työttömyyskassa (5 %)
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Suomen taloudellisen tilanteen kehittyminen
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4%

17%

21%

29%

16%

12%

Arvioi, millainen Suomen taloudellinen tilanne tulee olemaan 12 kk päästä verrattuna nykyiseen 
tilanteeseen. 

Kaikki vastaajat (n=1181)

Paljon parempi

Jonkin verran parempi

Samanlainen

Jonkin verran huonompi

Paljon huonompi

En osaa sanoa



Liiketoiminnan kehittyminen 
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25%

41%

8%

7%

14%

Arvioi, miten liiketoimintasi kevytyrittäjänä tulee kehittymään seuraavan 12 kk aikana.
Kaikki vastaajat (n=1181)

Kasvaa merkittävästi

Kasvaa jonkin verran

Pysyy ennallaan

Pienenee jonkin verran

Pienenee merkittävästi

En osaa sanoa



Liiketoiminnan kehittyminen 
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2024

2023

Arvioi, miten liiketoimintasi kevytyrittäjänä tulee kehittymään seuraavan 12 kk aikana

Kasvaa merkittävästi Kasvaa jonkin verran Pysyy ennallaan

Pienenee jonkin verran Pienenee merkittävästi En osaa sanoa



Tyytyväisyys kevytyrittäjyyteen
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20%

65%

12%
3%

Kuinka tyytyväinen olet elämäntilanteeseesi kevytyrittäjänä?
Kaikki vastaajat (n=1181)

Hyvin tyytyväinen

Melko tyytyväinen

Melko tyytymätön

Hyvin tyytymätön



Tyytyväisyys kevytyrittäjyyteen
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20%

25%

30%

34%

65%

61%

52%

48%

12%

10%

8%

6%

3%

3%

2%

3%

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

2024

2023

2022

2021

Kuinka tyytyväinen olet elämäntilanteeseesi kevytyrittäjänä?

Hyvin tyytyväinen Melko tyytyväinen Melko tyytymätön Hyvin tyytymätön



Kevytyrittäjyyden suosittelu
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41%

42%

16%

Miten todennäköisesti suosittelisit kevytyrittäjyyttä 
ystävällesi/tuttavallesi asteikolla 0-10?

Suosittelijat

Passiiviset

Arvostelijat

NPS:

+25

NPS:
à 2023 = 32
à 2022 = 26
à 2021 = 30



Vaihtoehdot kevytyrittäjyydelle
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54%

42%

12%

12%

13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Hakisin töitä / työskentelisin
työntekijänä

Perustaisin oman yrityksen

Jäisin eläkkeelle

Siirtyisin opiskelemaan

Jokin muu, mikä?

Kuvitellaan tilanne, jossa Suomessa kevytyrittäjänä toiminen ei olisi mahdollista. Mitä tekisit, jos et 
voisi toimia kevytyrittäjä? Voit valita kaikki sinulle sopivat vaihtoehdot.

Kaikki vastaajat (n=1181)

Jokin muu, mikä?
• Työskentelisin 

pimeästi
• Jatkaisin 

freelancerina
• Tekisin työtä 

maksutta
• Muuttaisin Suomesta
• Lopettaisin työt
• Työskentelisin 

apurahoilla



Lähiaikojen tulevaisuuden suunnitelma
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61%

20%

19%

17%

13%

7%

6%

5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Aion toimia kevytyrittäjänä
sivutoimisesti

Suunnitte len oman yrityksen
perustamista

Aion toimia kevytyrittäjänä
kokoaikaisesti

Toivon löytäväni kokoaikaisen
työsuhteen

Toivon löytäväni osa-aikaisen
työsuhteen

Aion jäädä eläkkeelle

Aion siirtyä opiskelemaan
kokopäiväisesti

Jokin muu, mikä?

Millainen on lähiaikojen tulevaisuuden suunnitelmasi työelämän osalta? Voit valita kaikki sinulle 
sopivat vaihtoehdot.

Kaikki vastaajat (n=1181)

Jokin muu, mikä?
• Kuntoutus
• Opiskelu
• Työskentely 

palkansaajana
• Osa-aikainen eläke
• Muutto ulkomaille



Kehitettävät asiat kevytyrittäjyyden näkökulmasta
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57%

49%

41%

41%

39%

9%

4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Työttömyysturva

Turva sairauden varalle

Eläkevakuuttaminen

Viranomaisten tietämys
kevytyrittäjyydestä

Verotukseen liittyvät asiat

Vanhempainvapaat

Jokin muu, mikä ja miten pitäisi
kehittää?

Mitkä ovat mielestäsi kolme tärkeintä asiaa, joita pitäisi kevytyrittäjyyden näkökulmasta kehittää tai 
edistää?

Kaikki vastaajat (n=1181)

Jokin muu, mikä?
• Tietoisuuden 

lisääminen 
kevytyrittäjyydestä

• Yrittäjyyden 
määritelmän 
päivittäminen

• Toimeentulotuki
• Kevytyrittäjien 

kouluttaminen 
• Työterveyshuolto



Työttömyysvakuutuksesta maksaminen

37%

22%

41%

Olisitko kevytyrittäjänä valmis maksamaan 
työttömyysvakuutuksesta? 
Kaikki vastaajat (n=1181)

Kyllä

En

En osaa
sanoa

àKantaa ottaneista 
kevytyrittäjistä 63 % olisi 
valmis maksamaan 
työttömyysvakuutuksesta

àKantaa ottaneista 37 % ei 
olisi valmis maksamaan 
työttömyysvakuutuksesta
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Työttömyysvakuutuksesta maksaminen
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37%

35%

54%

22%

23%

14%

41%

42%

32%

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Kaikki vastaajat (n=1181)

Suomen kansalainen (n=1079)

Ei Suomen kansalainen (n=96)

Olisitko kevytyrittäjänä valmis maksamaan työttömyysvakuutuksesta? 

Kyllä En En osaa sanoa



Työttömyysvakuutuksesta maksaminen
Vuosilaskutuksen määrä
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37%

33%

31%

38%

34%

38%

67%

63%

60%

22%

22%

23%

24%

25%

18%

18%

21%

21%

41%

45%

47%

38%

41%

44%

15%

17%

19%

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Kaikki vastaajat (n=1181)

0–1 000€ (n=365)

1001–4 000€ (n=300)

4001-8000€ (n=185)

8 001–20 000€ (n=139)

20 001–30 000€ (n=70)

30 001–40 000€ (n=39)

40 001–50 000€ (n=24)

yli 50 000€ (n=48)

Olisitko kevytyrittäjänä valmis maksamaan työttömyysvakuutuksesta? 

Kyllä En En osaa sanoa
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Kiitos!


